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Unabhangiger Hersteller

fachliches Know-how

3500 m?

Prufplattformen

Eines der ersten unabhangigen i n n Ovat |Ve!

Leistungslabore in Europa

Seit Uber 90 Jahren konzipiert und

produziert SOCOMEC in Europa

Produkte und Lésungen zur
Gewahrleistung der Verfligbarkeit,
Kontrolle und Sicherheit von

Vor-Ort-Ei ng riffe , . Niederspannungsnetzen.
pro Jahr

Fast 400 Experten in den
Bereichen Inbetriebnahme,

. Als unabhangiger Hersteller fuhrt die
Audit, Beratung und Wartung Gruppe kontinuierlich Neuerungen ein,
um die Energieleistung von elektrischen
Infrastrukturaniagen sowie Industrie-
und Dienstleistungsstandorten zu
verbessern.

SOCOMEC hat im Laufe seiner
Geschichte die Entwicklungen der
Mérkte immer wieder vorausgesehen,
1 0 0/0 ‘ indem es unter Berlcksichtigung
internationaler Normen bahnbrechende
Technologien entwickelt und auf

deS Umsatzes in < die Anliegen seiner Kunden mit
maBgeschneiderten Losungen
Forschung und reagiert hat.
EntW|Ck|u ng ,Die Leistung Ihres Systems Uber
1 den gesamten Lebenszyklus
Immer auf dem neusten Stand optimieren®, lautet die tagliche Devise
der Technik fiir i ti der SOCOMEC-Teams, die weltweit
er lec r“ . ur innova “_’e 1 am Puls lhres Unternehmens im
und qualitativ hochwertige ! Einsatz sind. 5
Produkte
oVOBAL CO”;
ENERGY & BN,
35 @&
g AN\74
WE SUPPORT
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Vier Schlisselanwendungen: die Kompetenz eines Experten

Critical Power
Zuverlassig verfiigbare, qualitativ hochwertige Energie fiir alle

betriebswichtigen Anwendungen.
Mit seinem umfassenden Angebot an Energie liefert und alle Stérungen und
Produkten, Losungen und Dienstleistungen, Unterbrechungen der Netzstromversorgung
die standig weiterentwickelt werden, dank ihrer Speichermdglichkeiten ausgleicht,
beherrscht SOCOMEC die drei wichtigen « die immer verfligbare Quellenumschaltung flr
Technologien fir die Sicherstellung die Versorgung tber eine Notstromquelle,
einer verlasslichen Versorgung aller « die sténdige Uberwachung der Anlagen g
betriebswichtigen Gebaudeausristungen: zur Vermeidung von Stérungen und £
e die unterbrechungsfreie Stromversorgung Nutzungsausfallen. ©

(USV), die eine qualitativ hochwertige

Power Control & Safety
Die Energie verwalten, sowie Menschen und Giiter schiitzen.
A

SOCOMEG setzt als Unternehmen, das schon Auch in den Spitzentechnologien der Uber-

seit 1922 auf dem Markt der Elektro-Schaltge- wachung und Isolationsfehlersuche hat es sich

réte tatig ist, heute unbestritten MaBstabe inden  einen Namen gemacht.

Bereichen Unterbrechung und Umschaltung. Der Name SOCOMEC steht fir zuverléssige

Von Anfang an hat das Unternehmen sich um und effiziente Lésungen und Dienstleistungen. /

den Schutz von Mensch und Material durch g

Sicherungen gekimmert. >
<

Solar Power

) Die Garantie fiir die Sicherheit und Nachhaltigkeit von Solaranlagen.

SOCOMEC verfligt Uber das notwendige der Isolierung oder der Entstehung von

Know-how fiir die strategische Planung und Lichtbdgen vorbeugen.

Umsetzung von Photovoltaikanlagen fir die * Die hocheffiziente Energieumwandlung mit

Einspeisung in das Stromnetz oder zur Selbst- Hilfe von PV-Wechselrichtern, die die gesamte

nutzung der Energie, eingeschiossen: von den Solarzellen erzeugte Energie so um- <

¢ Die Sicherheit durch speziell entwickelte Last- wandeln, dass sie vor Ort verbraucht oder in s
trennschalter fur die Unterbrechung des von das offentliche Netz eingespeist werden kann.
den Solarpaneelen erzeugten Gleichstroms, * Photovoltaikproduktion und Energiespeicher- "0
unabhangig von der Anlagenkonfiguration I6sungen fiir die Einspeisung in das Stromnetz
und den Betriebsbedingungen. oder Eigennutzung der Energie.

e Die Zuverlassigkeit der Gleichstromanlagen
mit Losungen, die einer Verschlechterung

e die Messung des Energieverbrauchs, die

Portal mit innovativen und modularen Erkennung von Ursachen eines hohen Ver-

Softwarelésungen - Produkte von SOCOMEC brauchs und die Sensibilisierung der Nutzer,

sind immer Fja; Ergepnis der Ark?git von * die Begrenzung der Blindleistung und die

Experten, die sich mit Energieeffizienz Vermeidung der damit verbundenen tariflichen

auskennen. Sie sind die Antwort eines Nachteile, z
grundiegenden Bedarfs aller Verwalter und * die Nutzung des besten Tarifs, die Kontrolle g
Betreiber von Geb&uden im industriellen, der Rechnungen des Lieferanten und die <
Dienstleistungs- und kommunalen Sektor. prézise Aufteilung der Energierechnungen

Sie ermdglichen: zwischen den Verbrauchseinheiten.

A Socomec Katalog 2016 - 2017
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Wartung und professioneller Service

50 Jahre Erfahrung als Hersteller von Geraten zur

Versorgung kritischer Anlagen

Wir widmen unsere Expertise der

Leistungsoptimierung Ihrer

Niederspannungsgerate Uber inre

gesamte Lebensdauer.

Die ganze Fachkompetenz
der Planung, Produktion und
Wartung aus einer Hand

Socomec entwickelt seit 1968 Produkte und
Dienstleistungen, die sich der hohen Qualitat
und Verflgbarkeit von elektrischer Energie
verschrieben haben.

Katalog 2016 - 2017

APPLI 540 A

Spezialisten zu lhren Diensten

Zu unserem professionellen Service-Team
gehoren qualifizierte Ingenieure, deren
Aufgabe es ist, den korrekten Betrieb Ihrer
USV-System(e) zu garantieren.

Wir bieten Ihnen ein umfassendes Support-
Servicepaket mit Ilickenloser permanenter
Uberwachung: Inbetriebnahme, Tests vor
Ort, zertifizierte Praventivwartungsbesuche,
24-Stunden-Bereitschaftsdienst fur Kontakte
und schnelle Reparatureingriffe vor Ort,
Original-Ersatzteile, Prfungen fir die
Qualitét des Stroms und die Energieeffizienz,
Beratung, Design und Implementierung

der Installationsmodifikationen und
-aktualisierungen usw.

Unser Service-Team ist der zuverlassigste
Partner flr Beratungen Uber die Wartung
von Socomec-Geraten und fir Losungen
jeglicher Probleme gemaf den aktuellen
Umweltschutznormen und -prozeduren.

Die Verfiigbarkeit von Original
Ersatzteilen

Die verschiedenen Ersatzteile und
Originalkomponenten, die in unserem Lager
vorratig gehalten werden, garantieren Ihnen
eine rasche Wiederinbetriebnahme von
fehlerhaften Anlagen.

Umweltschutz

Als Hersteller sehen wir uns dem Schutz
der Umwelt verpflichtet und sind aktiv an
der Entwicklung einer entsprechenden
Rechtsverordnung sowie den zugehdrigen
Normen beteiligt.

Dies garantiert Innen, dass Sie die Vorgaben
zur Entsorgung der Komponenten erfllen,
wenn Sie sie dem Recycling zufihren.

~S0comec
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Zusammengefasst

Jedes Jahr fuhren 370 hochqualifizierte Mitarbeiter von Socomec sowie 175 zertifizierte
Distributoren mit speziell geschulten Ingenieuren und Technikern maBgeschneiderte
Dienstleistungen fur unsere Kunden durch.

Unsere globale Présenz beinhaltet:

¢ 10 Niederlassungen in Frankreich,

¢ 12 Tochtergesellschaften in Europa,
e 8 Tochtergesellschaften in Asien,

e Vertriebspartner in Gber 70 Landern.

R ' ) Gy ‘
\ ' Py
Tochtergesellschaften | & Q
Distributoren | | ~ & ¥

CARTE 063 E 4BA

Bitte Riickfrage |
Servicemanagement vor Ort Technische Hotline Zertifizierte Expertise
e 55.000 Service-Einsétze pro Jahr e Uber 20 gesprochene Sprachen. e 3.500 Stunden technisches Training pro
(hauptséchlich praventive Besuche). * 3 moderne technische Support-Center. Jahr (Produkt, Methode und Sicherheit).
e Erflllungsrate 98 % der Vereinbarung e Bearbeitung von Uber 90.000
Uber die Service-Stufen. Telefonanfragen pro Jahr.

s Ssocomec Katalog 2016 - 2017 7
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Pravention und

Serviceleistungen

APPLI 724 A

s

!

o

Verbesserte Zuverlassigkeit und Langlebigkeit flur Gerate
zur Versorgung kritischer Anlagen

Die Lebensdauer einer USV-Anlage hangt von verschiedenen Faktoren ab wie den
Lastspezifikationen (Prozentsatz, Linearitat und Variabilitat) und der betrieblichen Umgebung
(Temperatur, Feuchtigkeit, Grad der Verschmutzung).

Damit die USV stets mit maximalem Wirkungsgrad lauft und Stillstandszeiten des Systems

mit mdglichen Risiken und Sché&den an Verbrauchern vermieden werden, mussen unbedingt EXZELLENTES
planméBige Wartungseingriffe auf jahrlicher Basis durchgefihrt werden. VERSTANDNIS
EXPERTISE
Dies ist der beste Weg, um langfristig die Zuverlassigkeit Ihrer Gerate zu sichern, und die KUNDENNAHE
kosteneffektivste Losung, um die Gesamtbetriebskosten unter Kontrolle zu halten. & S ANPASSUNG

Zusammengefasst

> Inspektionen: Mechanik, Elektrik, Batterie > Hilft, Geratestérungen zu

> Staubentfernung/Gerétereinigung reduzieren

> Software-Updates > Optimiert die betriebliche
. Effizienz

> Elektroniktests

> Uberpriifung der Umgebungsbedingungen g \G/eerrlg?egl;:gtér:]gsgaeaer
> Batteriekontrolle

. > Verbesserung der
> Wartungsbericht Systemverfugbarkeit

Katalog 2016 - 2017 ~Asocomec
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SITE 588 A

W Notfall-Service 24/7

y i

Fir die kontinuierliche Geschéftstétigkeit und eine mdglichst gute Eingrenzung von Schéaden
durch Stillstandszeiten bei einer schweren Systemanomalie ist eine schnelle Reaktionszeit
essentiell.

Aus diesem Grund ist es wichtig, jederzeit die Expertise eines Wartungsdienstleisters zur
Verflgung zu haben, der Ihre Gerate und Ihr Arbeitsumfeld genau kennt und durch die bereits
besprochene Vereinbarung Uber die Service-Stufen (SLA) bei Notfallen sofort eingreifen kann.

Die Prasenz in der Nahe und der vom Hersteller ausgefiihrte Notfall-Service sind die beste
Garantie fur eine schnelle Fehlersuche und eine echte Problemidsung.

Garantierte Reaktion auf alle unvorhersehbaren Ereignisse

EXZELLENTES
VERSTANDNIS

EXPERTISE
KUNDENNAHE
s G& ANPASSUNG
%
| QY y
G

4
', -

> Team aus Spezialtechnikern verfligbar 24/7

> Technische Expertise vor Ort innerhalb von 4 Stunden* garantiert
> Fernliberwachung und proaktive Diagnose

> Instandsetzung mit Original-Ersatzteilen

> 24/7 Verflgbarkeit der Ersatzteile mit hoher Transportprioritat

* Bitte Informationen (ber dlie lokale Verfligbarkeit in Ihrem Gebiet einholen.

4 S0comec

Innovative Power Solutions

> Technischer Support von
hoher Qualitat

> Schnelle und préazise
Diagnose

> Prompte Problemlésung

Katalog 2016 - 2017
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Serviceleistungen

APPLI 707 A

Die Wartungsservicepakete, welche alle Vorteile praventiver Wartung und Notfall-Service
beinhalten, sind vollkommen auf die Anforderungen unserer Kunden mafgeschneidert und
berlicksichtigen dabei die individuellen betrieblichen Zwange, die Geschaftsaktivitat und die
jeweilige Stufe der Kritikalitét in Verbindung mit speziellen Anwendungen.

Wir haben unterschiedliche Pakete fir die Nutzer von USV-Standardsystemen, modularen
USV-Systemen, USV-Anlagen in Datenzentren und Lastumschaltern entwickelt, um alle
Anforderungen unserer Kunden abdecken zu kdnnen ; angefangen von einfach kombiniertem
Service bis hin zum All-Inclusive-Paket, das alle Kosten fiir Arbeitszeit und Ersatzteile und die
schnellste Reaktionszeit vor Ort enthalt.

SILVER | GOLD | PLATINUM |PLATINUM+| REGULAR | PREMIUM |EVO-PACK| PRISM

Standard-USV-Anlage

Modulare und erweiterbare USV-
Systeme

USV-System fiir Datenzentren

Lastumschalter

i ]

Katalog 2016 - 2017

3-JAHRES-
WARTUNGSVERTRAG
(GARANTIE INKLUSIVE)

Nach der Inbetriecbnahme

erfordern kritische Anwendungen
spezielle Wartungsleistungen und
Servicestufenvereinbarungen, selbst
wahrend des Garantiezeitraums,

da die Standardgarantie unter
Umstanden nicht die erforderliche
SLA-Stufe erreicht.

Fir diese Anforderungen kénnen
die Wartungsservicepakete die
Option “3-Jahresgarantie Inklusive”
enthalten; damit nutzen Sie alle
Vorteile des Wartungspakets ab
der Inbetriebnahme und einen
Sonderrabatt als Anerkennung lhrer
Loyalitat.

Ein weiterer Vorteil:

der gleiche Rabatt gilt
auch die darauf folgende
3-Jahresverlangerung.

s Socomec

Innovative Power Solutions



©
c
=
c
=
-
c
(]
>
©
1S
(2

Serviceleistungen

APPLI 528 A

Silver, Gold, Platinum und Platinum+ sind die Wartungsservicepakete fir USV-Standardsysteme.

Wir stehen Ihnen mit 50 Jahren Herstellererfahrung und einem umfassenden Supportpaket und

einer permanenten Uberwachung zur Verfligung.

SERVICE-BESCHREIBUNG

1 jéhrliche Praventivwartung vor Ort

Batteriepriifung

Arbeitszeit und Anfahrt fiir korrektive Wartung

Originale Ersatzteile

Hotline-Verfiigbarkeit

Notfall-Hotline 24/7

Reaktionszeit bis vor Ort innerhalb des néchsten Arbeitstags
Reaktionszeit bis vor Ort innerhalb 6 Std.*

Reaktionszeit bis vor Ort innerhalb 4 Std.*

Préventivtausch von Verbrauchsteilen: Liifter und Kondensatoren (auBer Batterien)

USV-Ferniiberwachung (LINK-UPS)
Fernpriifung + proaktive Diagnose + Bericht

Zusétzliche Préventivwartung vor Ort

Préventivwartung auBerhalb der normalen Arbeitszeit,
bei Nacht, an Wochenenden, gesetzlichen Feiertagen

Thermografische Analyse

Stromqualitat-Audit

Inklusive 3-Jahregarantie

Besuch fiir eine Inspektion der Umschaltungen

Silver

o O O O

o O O O

Gold

o O O O

O O O o

Platinum
L]
L]
L)

o O O O

o O O O

Platinum+
L]
L]
L]

O O O

o o

O O O o

* Bitte Informationen Uber die lokale Verfigbarkeit in Ihrem Gebiet einholen.

o: Enthalten.
o: Optional.

4 S0comec
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by Wartungsservicepakete

(D = Fur Ihre modularen Gerate fur die Versorgung
el Kritischer Anwendungen

Pravention und
Serviceleistungen

APPLI 718 A

[T-Manager und die Betreiber von speziellen Einrichtungen, die eine modulare USV-Anlage
zum Schutz ihrer kritischen Anwendungen gewahlt haben, mochten gerade diese speziellen
Dienstleistungen vom Hersteller, um ihre Investition Uber die gesamte Lebensdauer des Gerats
hinaus zu optimieren.

Mit REGULAR, PREMIUM und EVOLUTION PACK bietet Socomec ein einzigartiges Paket EXZELLENTES
zum vollen Vorteil der modularen Architektur des USV-Systems: rasche Aktualisierung, VERSTANDNIS
. . e . " EXPERTISE
Kostenwahrscheinlichkeitsrechnung und keinen “End-of-Life-Aspekt” mehr. KUNDENNAHE
PPN, ANPASSUNG
Vs $%

Evolution Pack, Ubersicht

Der Evolution Pack bietet die Entwickeln Sie sich mit

umfassendste Service-Garantie: Socomec weiter:

> 5-Jahres-Inklusivprogramm, > Sie haben die

> Permanenter Zugriff auf die neuste Kostenkontrolle: _
Technologie, garantierter Festpreis Uber einen

o - . 5-Jahreszeitraum,
> Periodische Aktualisierungen mit o . "
komplettem Modultausch, > Maximieren Sie Ihre Investition:

Integrieren Sie die aktuellste

> Kontinuierliche Technologie fiir ultimative

Uberwachung/Wartung -

der Alterung elektronischer Errergleef'f.menz, L

Schaltungen gemaB spezifischen > bringen Sie Ihr System fir eine

Einsatzbedingungen. gute Zukynft .auf derj neusten
Stand: eliminieren Sie den End-of-
Life-Aspekt.

12 Katalog 2016 - 2017 ssocomecC
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Wartungsservicepakete

Fur lhre Gerate fur die Versorgung kritischer Anwendungen

SERVICE-BESCHREIBUNG REGULAR PREMIUM EVOLUTION-PACK
5 Jahre
1 USV-Ferniiberwachung (LINK-UPS) . . .
Fernpriifung + proaktive Diagnose + Bericht
2 Modullieferung innerhalb von 3 Arbeitstagen .
Modul-Austausch wahrend des Betriebs (Hot Swap) vor Ort innerhalb des nachsten Arbeitstags .
Modul-Austausch wahrend des Betriebs (Hot Swap) vor Ort innerhalb 6 Std.* o
3 1 kompletter Modultausch alle 5 Jahre O
1 jéhrliche Préaventivwartung vor Ort . . .
Batterieprifung . 3 .
Arbeitszeit und Anfahrt fiir korrektive Wartung . .
Originale Ersatzteile . .
Hotline-Verfiigbarkeit . . .
Notfall-Hotline 24/7 o) o) .
Reaktionszeit bis vor Ort innerhalb des néchsten Arbeitstags o .
Reaktionszeit bis vor Ort innerhalb 6 Std.* ¢} o .
Reaktionszeit bis vor Ort innerhalb 4 Std.* o} [¢} 0
Préventivtausch von Verbrauchsteilen: Liifter und Kondensatoren (auBer Batterien) o) . .
Zusatzliche Praventivwartung vor Ort o) o) o]
Préventivwartung auBerhalb der normalen Arbeitszeit, o} o o)
bei Nacht, an Wochenenden, gesetzlichen Feiertagen
Thermografische Analyse o) [o) o]
Stromqualitat-Audit o) o) o]
Inklusive 3-Jahregarantie o) o)

* Bitte Informationen Uber die lokale Verfligbarkeit in Ihrem Gebiet einholen.

o: Enthalten.
o: Optional.

Neue Serviceleistungen und wichtige Vorteile

1 USV-Ferniiberwachung 2 Smart-Modulmanagement 3 Volistéandige Aktualisierung des

(LINK-UPS) e Schneller Austausch wahrend des Energieversorgungssystems

e Alarmbenachrichtigung des Betriebs (Hot Swap). * RegelmaBige Uberarbeitung mit
nachstgelegenen Socomec Service- e | ast bei Wartung vollstandig komplettem Modulaustausch und
Centers. geschutzt. aktuellen Technologien.

¢ Ferndiagnose und Fehlersuche.
¢ RegelméBige Analyseberichte.

Maximale betriebliche Garantierte Modernste Technologie...
Auslastung Reparaturzeit jederzeit!

s Socomec Katalog 2016 - 2017 13
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COuV 266 A

Sl in Datenzentren

PRISM flr die Versorgung lhrer kritischen Anwendungen

Jedes Rechenzentrum hat seine eigenen Leistungsanforderungen und betrieblichen Zwénge.
Zusétzlich dazu mussen die Manager von Datenzentren ihre Ressourcen sténdig optimieren;
Probleme in diesem Bereich sind kritisch.

&

Aus diesem Grund ist es wichtig, dass der gesamte Wartungsservice auf die Bedingungen vor
Ort maBgeschneidert ist, der maximale Schutz gewahrleistet ist und eine reale Kontrolle der EXZELLENTES
Wartungskosten besteht. VERSTANDNIS
EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG

Der Verflgbarkeits-Service PRISM ist das von Socomec angebotene Wartungspaket fUr die
Gewahrleistung lhrer Geschaftskontinuitat 24/7 und zum Schutz lhrer Investitionen.

> 5-Jahres-Inklusivpaket zum Festpreis einschlieBlich aller
garantierten betrieblichen Wartungskosten ohne Aufpreis

> Personalisiertes
Wartungsmanagement und
Verbesserungen vor Ort

> Verbesserte
Systemauslastung

> Gesamtkontrolle Uiber Ihre
Wartungskosten fiir 5 Jahre

Katalog 2016 - 2017 s socomec
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W USV-Vermietung

.‘-r | All-Inclusive-Losung fur Sofortanforderungen
Sl Dci kritischen Anwendungen

112 T

Pravention und
Serviceleistungen

SITE 789 A

Fir garantiert kontinuierliche elektrische Energie von hoher Qualitat - wo und wann Sie diese
am dringendsten bendtigen - Socomec UPS Rental ist die ideale Kurzzeitlésung flr kritische
Anwendungen mit rascher Reaktionszeit.

Sofortige USV-Verfiigbarkeit: Mehr als 200 All-Inclusive-Lésung: Socomec ist Experte

e

O
EXZELLENTES
VERSTANDNIS

USVs aus allen Serien (von 1 bis 500kVA) sind  flr Industrieldsungen und kiimmert sich <
bei uns auf Lager und kénnen per Expressan  daher um alle Aspekte des USV-Transports, EXPERTISE
lhren Standort verschickt werden. der Inbetriebnahme und der Wartung - bis KUNDENNAHE

ANPASSUNG

hin zu AuBerbetriebnahme, Ausbau und
Ricktransport - ein einfaches und schnelles
Konzept.

Flexible Mietoptionen: Da jede Situation
einzigartig ist, bietet Socomec flexible
Mietzeiten von einer Woche bis zu mehreren
Monaten mit einfachen Verlangerungsoptionen
an.

> USV-Transport in 4 Stunden > Die erste Wahl: schnelles

> Transport zum Standort des Kunden Erkﬁ]nnen der ﬁpti?aLendLbsung
> Inbetriebnahme der USV ur fhre speziefien Anforerungen

. . . > Schnell: expressversand
> Hotline fir den technischen Support e el A-E R

> Reparaturservice fir den nachsten Arbeitstag Zeitfensters

> AuBerbetriebnahme der USV und Ausbau > Flexibel: verfligbare Mietdauer

> Ricktransport ab 1 Woche, mit einfachen
Verlangerungsoptionen

> Sicher: die Hersteller—
standards garantieren
Erfullung der Normen und
technische Leistung

> Kosteneffektiv: die
Mietgebulhren sind wie
Betriebsausgaben steuerlich
abzugsféhig*

* je nach lokaler Steuergesetzgebung

s Ssocomec Katalog 2016 - 2017 15
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Serviceleistungen

APPLI 581 A

y i

LINK-UPS ist der neue Fernlberwachungsservice von Socomec, der Kunden der IT-Branche
und anderer Betriebseinrichtungen einen Rund-um-die-Uhr-Support bietet und eine
kontinuierliche Leistung, Effizienz und Sicherheit der kritischen Infrastrukturen sowie einen
Schutz gegen kostspielige Stillstandzeiten garantiert.

LINK-UPS stellt eine standige Verbindung zwischen dem internen Uberwachungssystem aller
von Socomec installierten USV-Systeme und dem &rtlichen Socomec Service Center her.

Zusammengefasst

> Automatische Anomaliebeseitigung
> Proaktive Diagnose
> Optimierte Fehlersuche

Katalog 2016 - 2017

W LINK-UPS Ferniberwachung

24/7 Uberwachung lhrer kritischen Anwendung durch Socomec

EXZELLENTES
VERSTANDNIS

EXPERTISE
KUNDENNAHE
o G{(\ ANPASSUNG
%
| QY y
G

4
', -

> Kontinuierliche Uberwachung
Ihrer Gerateleistung

> Problemvermeidung

> Klirzere Dauer bis zur
Wiederherstellung des
Systems

> Verbesserte Verfligbarkeit
des Systems

> Spart Ausfallkosten

s Socomec

Innovative Power Solutions



SYDIV 146 A

LINK-UPS FernUberwachung

24/7 Uberwachung lhrer kritischen Anwendung durch Socomec

L Jll I.'l y —» Alarmbenachrichtigungen
——» Ferndiagnose

—» Berichte zur Ferniberwachung

Wenn in lhrer USV eine Anomalie auftritt, benachrichtigt das System automatisch das
nachstgelegene Socomec Service-Center. Dort flhrt ein speziell geschulter Mitarbeiter von
Socomec eine Ferndiagnoseprifung durch den Zugriff auf das Parameterbedienfeld und
proaktiv die geeignetste AbhilfemaBnahme durch.

LINK-UPS Bericht

LINK-UPS halt Sie sténdig auf dem Laufenden Uber den Betrigbsstatus lhrer USV und bietet
lhnen regelméaBige Berichte und technische Empfehlungen zur qualitativen Optimierung Ihres
System.

Dt Gt 11, A3, B3 88

{y .
H.JMJLH“M -Hl 3t [ty ,'nl' !

o S (IR o S (IR
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Pravention und

18

Serviceleistungen

APPLI 572 A

So sichern Sie die kontinuierliche Zuverlassigkeit lhrer Geréate
fur kritische Anwendungen Uber die gesamte Lebensdauer

Die Komponenten jeder unterbrechungsfreien Stromversorgung USV sind so konzipiert, dass sie
wahrend der normalen Lebensdauer des Produktes zuverlassig funktionieren, vorausgesetzt, die
Bedingungen an die elektrische Ausfihrung und an die Umgebung werden so eingehalten wie

im Installationshandbuch und in der Bedienungsanleitung angegeben. S % %
Zur Reduzierung der Alterungsprozesse |hres Systems, die sich auf die Erhaltung der Effizienz N EXZELLENTES
und Verflgbarkeit der Installation auswirken kénnen, miissen regelméBige Praventivwartungen VERSTANDSNIS
i ie L] ¥ ; ; : EXPERTISE
von Teilen wie Lufter und Kondensatoren durchgeflhrt werden, die Verschlei3 unterliegen. KUNDENNAHE
ANPASSUNG
G, %, %, &
Za y ‘\?*
Zusammengefasst
> Préventivtausch von Verbrauchsteilen > Verhindert Instabilitdt und
> Originale Ersatzteile Storungen der USV

> Vermeidet das Risiko von
Systemausfallen

> Spart Ausfallkosten

Katalog 2016 - 2017 s socomec
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Pravention und

)
/A

sl \vahrend der gesamten Batterie-Lebensdauer

Serviceleistungen

COuvV 187 A

Batteriepflege

H So sichern Sie die Verfligbarkeit der Autonomiezeit

v

Batterien sind das Herzstiick von USV-Anlagen. Ihre Leistungsféhigkeit und Verfligbarkeit sind
zur Vermeidung von Systemausfallzeiten unabdingbar, gleichzeitig sind aber gerade die Batterien
die empfindlichsten und ausfallkritischsten Teile dieser Systeme.

Aus diesem Grund sind sténdige Batterielberwachung, adaquate Wartung und Praventivtausch ¢
fUr eine garantierte Geschéftskontinuitat unerléasslich. EXZELLENTES
VERSTANDNIS

EXPERTISE

Hauptfaktoren fUr die Reduzierung der 100 KUNDENNAHE
Batterie-Lebensdauer: %0 \ P ANPASSUNG &
e hohe Temperaturen, 80 N $ON &
o haufige Zyklen 2 70 ‘\ o, 1, €
* Entladung zu tief, g
¢ Aufladen mit hoher Spannung, ® 50
* keine regelmaBige Wartung. 40 ~
30

20 25 30 35 40
Temperatur °C
Quelle Eurobat

> Batteriepriifung bei praventiven Besuchen > Bewahrt die Backup-Zeit der
> Periodischer Praventivtausch auf der Basis der Erfahrungswerte des Batterie

Herstellers > VVermeidet das Risiko von
> Batterieliberwachung USV-Systemstillstandszeiten

> Optimiert die Kosten fiir die
Batterieinvestition

A SocomecC Katalog 2016 - 2017
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Inspektion und Testbesuch

i@~ Damit Inre Lastumschalter immer gut in Schuss sind

i

p 2
. _—

-ﬂ

Pravention und
Serviceleistungen

APPLI 759 A

Da die kritische Natur mancher Anwendungen mit rigorosen Anforderungen der
Versicherungsgesellschaften und anderer Kérperschaften im Hinblick auf Gebaudesicherheit
verbunden ist, kénnen einige Organisationen von der Routineinspektion ihrer Lastumschalter

durch den Hersteller profitieren. S
Der Inspektions- und Testbesuch vor Ort umfasst den jéhrlichen Besuch durch einen EXZELLENTES
qualifizierten Socomec Techniker, der abschlieBend bestéatigt, dass jeder Lastumschalter korrekt VERSTANDSNIS

. EXPERTISE
funktioniert. KUNDENNAHE
Nach jeder Inspektions- und Testprozedur erstellt der Techniker einen detaillierten Bericht und PR, /ANPASSUNG

eine Konformitétserklarung. 1,

Zusammengefasst

> Herstellersiegel fir die Genehmigung > Alle kritischen Aspekte sind
> Aktuelle Updates der Firmware gesichert und unter Kontrolle
> Komplettbericht mit technischen Empfehlungen > Reduziertes Risiko fir

potenzielle Fehler, die sonst
nicht erfasst werden

> Reduziertes Risiko flr

kostspielige Stillstandszeiten
und Betriebsverluste

> Konformitatszertifikat

20 Katalog 2016 - 2017 ssocomecC
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verschiedenen Herstellern in einer Anlage

Ein einzelner Partner fUr alle installierten Basisgerate fur die
Versorgung kritischer Anwendungen

e e——

ol

Pravention und
Serviceleistungen

DEFYS 101 A
h

Einige kritische Anlagen werden mit einer Basisinstallation betrieben, die durch verschiedene
Gerate von verschiedenen Herstellern fragmentiert ist.

Aus diesem Grund ist es zunehmend wichtig (und effizienter), dass alle Wartungsvorgénge von
einem einzigen, zuverlassigen Serviceprovider durchgefiihrt werden.

&

Auch wenn Sie Geréte verschiedener Hersteller installiert haben, kann lhnen Socomec die 3 e
erforderliche SLA-Servicestufenvereinbarung gewahrleisten, die Wartungsplanung zentralisieren EXPERTISE

und flr Notfalldienste flr kritische Situationen entwickeln. KUNDENNAHE

ANPASSUNG

> Expertise und einfaches Management der gesamten Planung fiir > Optimiert die gesamte
Wartungen Wartungsplanung
> Eine einzige Anlaufstelle fir alle Standorte und alle wahlbaren Geréate > Zentralisiert den technischen
> Vollstandige Priifung aller Gerate vor Ort mit konsolidiertem, detailliertem Notfall-Service
Bericht mit Wartungsempfehlungen > Fachkundige Beratung zu

kritischen Aspekten des
Standorts und mdglichen
Risikobereichen/verletzlichen
Bereichen

> Reduzierte Betriebskosten

s Ssocomec Katalog 2016 - 2017 21
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Stromqualitat-Audit

hochqualitativen Stromversorgung

Messung und

APPLI 731 A

Der Power Quality Audit (PQA)-Bericht ist ein Service des technischen Support-Centers von
Socomec, mit dem die Zuverlassigkeit, Effizienz und Sicherheit von elektrischen Systemen
gepruft wird.

Zur Erstellung des PQA-Berichts werden Netzwerkanalysatoren verwendet, d. h. Instrumente,
die Stérungen und Abweichungen erkennen sowie Parameter und Informationen aufzeichnen,
die bei der Problembehebung dienlich sein kdnnen.

Diese Daten werden von unseren Ingenieuren ausgewertet und zur Ausarbeitung von
Ldsungsvorschléagen verwendet.

Zusammengefasst

> Spannungsabfall

> Verringerung des Leistungsfaktors
> Ungleich verteilte drei-phasige Last
> Oberwellenverzerrungen

> Oberwellenstrome

> Neutral- und Masseplan

22 Katalog 2016 - 2017

Optimiert die Zuverlassigkeit, Effizienz und Sicherheit lhrer

EXZELLENTES
VERSTANDNIS
EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG

> |dentifikation von fehlenden
Vernetzungen und Stérungen

> Optimierung des
betrieblichen Wirkungsgrads

> Verlangerte Lebensdauer der
Geréte

> Verbesserte Zuverlassigkeit
des Systems

s Socomec
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Messung und

Thermografische Analyse

Hochwertige vorbeugende und prognostische Wartung

COuvV 142 A

Die thermografische Analyse als Service von Socomec ist eine Technik, bei der die
Komponenten lhrer elektrischen Installation mit speziellen Infrarotgeraten gepriift werden.

Wérmebildkameras werden zur Erfassung und Abbildung dieser infraroten Strahlen eingesetzt,
die von warmen Objekten erzeugt werden. Dieses zerstérungsfreie Messverfahren gestattet

eine Analyse mit hoher Genauigkeit. Auf diese Weise ist es maoglich, eine praventive EXZELLENTES
Diagnose des Ausfallrisikos durch die Analyse der Temperatur der Komponenten wie VERSTANDNIS

Transformatoren, elektrische Schaltanlagen, Leistungsfaktor-Korrektursysteme, Verteilerkabel, EXPERTISE
L ' h KUNDENNAHE
Schutzeinrichtungen, Isolatoren, USV-Anlagen, Wandler, Batterien usw. durchzufihren. ANPASSUNG

Zusammengefasst

> Komplettprufung lhrer Niederspannungsanlage > Erhéhte Verfugbarkeit und
> Analyseméglichkeit fiir eine Vielzahl von Komponenten Zuverlassigkeit der Gerate
> Erfassung von Stérungen, die durch eine einfache Sichtpriifung nicht > Reduzierte Ausfallkosten
moglich wéren > Optimierte
Servicelebensdauer der
Geréte

> Zuverldssige Schatzung der
zu erwartenden Lebensdauer
von VerschleiBteilen

> Erhéhter MTBF (Mean Time
Between Failures)

A SocomecC Katalog 2016 - 2017
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Messung und
Analyse

APPLI 541 A

24

Die Serviceexperten von Socomec kénnen eine volistandige Energieeffizienz-Diagnose |hrer
Installation durchflhren und so die entsprechenden Messpunkte festlegen, mit denen Sie lhre
Ziele erreichen konnen.

Danach untersttzen die Socomec Teams Sie bei der Einrichtung der Messinstrumentierung und
der Software, und bieten Ihnen auch alle Supportleistungen, die fir die Aufrechterhaltung lhres
Systems wéhrend seiner gesamten Lebensdauer erforderlich sind.

Zusammengefasst

> Prufung lhrer Energieeffizienzanforderungen

> Integration und Uberpriifung jedes Messpunkts

> Inbetriebnahme der Lésung (Hardware + Software)

> Kundenspezifische Anpassung der Software gemaB lhren Wiinschen

> Verschiedene Stufen der Schulungsmodule (Benutzerschulung, Schulungen
fur Fortgeschrittene, Schulungen in den Einrichtungen von Socomec und
vor Ort)

> Wartung und Software-Aktualisierungen

Katalog 2016 - 2017

Elektrischer Plan fUr Messungen

Uberwachung und Optimierung Ihres Stromverbrauchs

EXZELLENTES
VERSTANDNIS
EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG

Vorteile

> Eine sichere Installation Ihrer
Energieeffizienzldsung

> Die Garantie eines
Komplettsystems (Gerét
+ Software), das sofort in
Betrieb genommen werden
kann

> Eine angepasste Lésung
nach Ihren Anforderungen

> Eine zuverlassige Installation
fur die Optimierung lhres
Energieverbrauchs

> Kontrollierte und
vorhersehbare
Kosteneinsparungen

s Socomec
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Messung und

APPLI 492 A

Kompensation der Blindleistung

Prifung und Verbesserung des Leistungsfaktors Ihrer Anlage

7y

fﬁ’
W/
(/)

Die Kompensation der Blindleistung ist ein wichtiges Element bei der Reduzierung der
Stromkosten und der Verbesserung der Qualitét des elektrischen Netzwerks.

Es ist von groBer Bedeutung, die Blindleistung, ihre Urspriinge und ihre Auswirkungen in den

elektrischen Netzwerken eindeutig zu definieren. Potenziell jede elektrische Last (Transformator,
Motor, Beleuchtung usw.), die eine Sekundéarstromaquelle nutzt, bringt zwei Energieformen ins EXZELLENTES
Spiel: Wirkleistung und Blindleistung. VERSTANDNIS

EXPERTISE
Die Experten von Socomec sind speziell darin geschult, die erforderlichen Prozeduren wahrend KUNDENNAHE
des gesamten Lebenszyklus Ihrer elektrischen Installation durchzufiihren, angefangen bei ANPASSUNG

Prifungen bis zur Dimensionierung und Inbetriebnahme der Gerate fur die Optimierung der
Kompensation der Blindleistung.

Zusammengefasst Vorteile

> Prufung der Umgebung > Verbesserter Leistungsfaktor
> Messkampagnen des Systems
> Dimensionierung der Installation > Vermeidung von

. . . . Zusatzkosten durch
> Simulation der neuen Ssystemintegration Verbraucher aufgrund eines

> Detaillierter Kundenbericht mit Empfehlungen zu hohen Verbrauchs der
> Inbetriebnahme der neuen Gerate (optional) Blindleistung

> Verbesserte
Spannungsregelung im
Netzwerk und verbesserter
Wirkungsgrad der Geréate

> Erhohte Verfligbarkeit der
Leistung

A SocomecC Katalog 2016 - 2017
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Messung und
Analyse

APPLI 241 A

26

Isolationstberwachung”®

Erdungsfehlererfassung fur lhre IT-Systeme

Ein Erdungsfehler, der durch einen Verlust der Isolierung zwischen einem Strom flhrenden Leiter
und einem ausgesetzten leitenden Teil entsteht, kann die elektrische Installation beschadigen
und ein ernsthaftes Risiko flr einen Stromschlag darstellen.

Aus diesem Grund hat Socomec der [T-Isolierung vorgeschaltete Serviceleistungen entwickelt,

damit unsere Kunden von unserer anerkannten Erfahrung in verschiedenen Geschéftsbereichen < EXZELLENTES
profitieren kénnen: Verteilungsnetzwerke, Fernbedienungs-Industrie, medizinische 2 VERSTANDNIS

- EXPERTISE
[T-Verbraucher usw. KUNDENNAHE
Socomec bietet Ihnen Untersttitzung von der Prifung bis zur Inbetriebnahme und Wartung der ANPASSUNG /

Uberwachungsgerate (ISOM) fir die Isolierung.

> Inbetriebnahme der ISOM Lésung > Ein sicheres und

> Schulung in isolierten IT-Erdungsnetzwerken zuverlassiges Netzwerk

> RegelmaBige Kontrolle lhrer Isolierung > Optimale Servicekontinuitét
> Fehlererfassung in der Isolierung > Herstellersupport Giber die

gesamte Lebensdauer

* Service nur fir Frankreich verfigbar.

Katalog 2016 - 2017 s socomec
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Messung und

APPLI 527 A

Kontrolle der Kalibrierung*

Prazise Regelung lhrer Messgeréte vor Ort

Die Norm ISO 50001 schlagt vor, dass Organisationen ihre Messungsanforderungen definieren
und in regelmaBigen Abstanden neu prifen und auf diese Weise sicherstellen, dass die fir die

Uberwachung und Messung der wichtigsten Eigenschaften benutzten Geréte Daten erzeugen,
die prézise, zuverlassig und wiederholbar sind.

Ziel des Socomec Kontroll-Service fir Kalibrierungen ist es, die Prazision der elektrischen

EXZELLENTES
Messungen der Messgerate vor Ort festzustellen. Auf diese Weise stellt Socomec sicher, dass VERSTANDNIS
. . g . EXPERTISE
die gesammelten Daten, die der Kunde nutzt, auch vertrauenswdirdig sind. KUNDENNAHE
ANPASSUNG
9,2,

Zusammengefasst Vorteile

> Umweltstudien > Prazise Messung
> Messkampagnen > Socomec deckt eine
> Detaillierter Kundenbericht mit Empfehlungen Vielzahl von Messstationen
o fachméannisch ab
> Herstellerzertifikat Vollstandiae Erfiil
. . > Vollstandige Erflillung von
> AbhilfemaBnahmen (optional) 1SO 5000.? 9

- Anderungen an der Verkabelung

- Neuparametrierung der Messpunkte
- Kommunikationsprifungen

- Tausch der Messpunkte

* Service nur fir Frankreich verfigbar.

A SocomecC Katalog 2016 - 2017
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~ Kontinuierliche Optimierungen
sind mal3geblich

Proaktive Beratung fur lhre Systemintegritat Gber die Jahre
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SYDIV_248_A

Auf Anfrage erstellen unsere Spezialisten jedes Jahr eine Ubersicht aller Aktivitaten, die von
unseren Servicetechnikern vor Ort durchgeflhrt wurden, einschlieBlich einer Tiefenanalyse der
Gerateleistung und wichtigen Empfehlungen fir Optimierungen.

Dies hilft Ihnen, den Wartungsprozess sowie lhre Ressourcen und Kosten Uber die gesamte S
Lebensdauer Ihrer elektrischen Installation zu verbessern. EXZELLENTES
” VERSTANDNIS

EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG

> Tiefenanalyse der Betriebsbedingungen und Einsatz Ihrer Installation > Optimierung des Systems
> Spezieller Bericht mit einer Ubersicht aller durchgefiihrten Vorgange und der L6sungen

i . auf der Basis der
> RegelmaBige Treffen mit unseren Experten

Umgebungsbedingungen und
> Wichtige Empfehlungen flir Optimierungen Betriebsanforderungen

> Zuverléssigkeit,
Wirkungsgrad und Sicherheit
des Systems

> Ressourcen- und
Kostenoptimierung Uber die
gesamte Lebensdauer

28 Katalog 2016 - 2017 ~ASsocomec
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Die UnterstUtzung des Experten zur Maximierung des Restwerts
Ihrer Vermdgenswerte
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SYDIV_249_A

“End of Life” (EoL) ist im Kontext der Hersteller- und Produktlebensdauer die Endstufe im Leben
eines Gerats.

Flr die Geratenutzer betrifft EoL auch die verantwortliche Entsorgung des bestehenden Geréts,

der Ubergang auf ein anderes Gerat und die Gewéhrleistung, dass es nur eine minimale \%

Unterbrechung gibt. S EXZELLENTES
2 VERSTANDNIS

Die Experten von Socomec handhaben alle diese kritischen Aufgaben sicher und effizient, von
der Diagnosephase bis hin zu einer mdglichen Recyclingphase.

EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG

> Technische und wirtschaftliche Analyse > Zertifizierte,

> Support bei der Planung beim sicheren Entfernen und bei der Entsorgung umweltfreundliche Prozesse
der Altgeréte (einschlieBlich des Batterie-Recyclings) gemaB den geltenden fur die Entsorgung,
Umweltnormen (wie I1SO 14001, WEEE, etc.) Aufbereitung und das

Recycling von Hardware
> Kostenoptimierung

> Eine einzige Anlaufstelle fiir
die gesamte Lebensdauer

s Ssocomec Katalog 2016 - 2017 29
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SYDIV_247_A

Der Geréteerneuerungsprozess ist wichtig, damit das nachhaltige Wachstum gesichert ist und
Betriebsstoérungen vermieden oder frih erkannt werden kénnen; der Einsatz der modernsten
Technologie ist dabei immer ein groBer Vorteil.

Socomec steht Innen bei der Entwicklung Ihrer Geschaftstatigkeit zur Verfligung und versorgt 5
Sie mit den besten Empfehlungen, damit Ihre kritische Anlage von einem nahtlosen Ubergang y EXZELLENTES
oder einer nahtlosen Aktualisierung profitieren kann. ) VERSTANDNIS
EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG

> Spezielle Preisbedingungen > Reduziertes Risiko von

> Komplette Beratung und vollsténdiger Support bei einer Gerateumstellung Stillstandszeiten

> Risikofreie Prozeduren wihrend des gesamten Tauschs > Jederzeit die aktuellste
Technologie

> Kostenoptimierung

Katalog 2016 - 2017 s socomec
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und Schulung

CORPO 155 A

Projekte mit kritischen Anlagen kdnnen eine echte Herausforderung sein und den Einsatz
von erfahrenen Spezialisten erforderlich machen, um die Komplexitat schnell, zuverlassig und
kosteneffizient zu verwalten.

Socomec bietet als Hersteller seine groBe fachliche Expertise an und verfugt Uber Teams von
hoch qualifizierten Ingenieuren und Technikern, die unseren Kunden ein breites Angebot an
beratenden Dienstleistungen zur Verflgung stellen, damit dies ihre gesteckten Ziele erreichen
kénnen. Socomec bietet Prifungen vor Ort, Design und Implementierung fiir eine zuverlassige,
sichere und effizient arbeitende Stromversorgungslésung an, damit fr alle Kunden die
Kontinuitat der Produktivitat garantiert ist - jederzeit und an jedem Ort.

Zusammengefasst

> Prufungen der Vorab-Installationen

> Funktionsanalyse |hrer Losung

> Empfehlungen fir die Implementierung

> Inbetriebnahme und Tests vor Ort

> Rickverfolgungssystem in den ersten Wochen des Betriebs implementiert

4 S0comec
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EXZELLENTES
VERSTANDNIS
EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG “

> All-in-one-Komplettlésung

> Eine einzige Anlaufstelle

> Die Expertise des Herstellers
> Schnellere Marktfreigaben

Katalog 2016 - 2017
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Beratung, Entwicklung

und Schulung

APPLI 531 A

\: lhres System

Zur Inbetriebnahme einer USV oder eines Systems zur Stromversorgung einer kritischen
Anwendung gehéren das Anfahren der Geréte, die Funktionspriifung auf Ubereinstimmung
mit den Spezifikationen der Auslegung und die Sicherstellung, dass die Anlage mit der
Arbeitsumgebung des Kunden kompatibel ist.

Socomec fUhrt den Inbetriebnahmeservice mit einem Qualitatsprozessstandard durch, der
gewahrleistet, dass sich Ihre Anlage bei der Anlieferung in einem sicheren, zuverlassigen
Betriebszustand befindet.

> Inspektion der Installationsumgebung

> Prufung der elektrischen Installation (Trennschalter, Verkabelung,
Schitze usw.)

> Interne und externe Prifung der USV

> Einrichten und Inbetriebnahme des Systems
> Betriebstest

> Lastbanktest (auf Anfrage)

Katalog 2016 - 2017
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Inbetriebnahme und Tests vor Ort

Qualitatsprozedur fir das Anfahren und die Ubergabe

A A A

~Socomec

CERTIFICATION OF "SAFE AND RELIABLE INSTALLATION"

‘TECHNICAL SUPPORT

HOTLINE

CONTRACT Nb

UPS TYPE
POWER

SERIAL NUMBER
‘CONFIGURATION (sngle/paralle)
COMMISSIONING DATE (UPS)

COMMISSIONING DATE (Battery)

VALIDITY OF THE CERTIFICATE (check renewal)

by the manufacturer and enabled by a
el can. insur

inedt
rer. Only authorised personnel can insure

d,,

B

> Durchflihrung der
Inbetriebnahme mit den
besten Arbeitsstandards

> Kompatibilitat mit lhrer
Arbeitsumgebung

> Erflllung der verschiedenen
Installationsstandards

s Socomec
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und Schulung

CORPO 270 A

Die Spezialisten von Socomec helfen Ihnen gern, damit Sie alle erforderlichen Prozesse
beherrschen, um Ihre Geréte effizient betreiben und damit ihre Zuverlassigkeit vergréBern zu
kdnnen.

Die technischen Schulungen von Socomec finden entweder bei lhnen vor Ort oder im

Schulungszentrum von Socomec statt. EXZELLENTES

VERSTANDNIS
EXPERTISE
KUNDENNAHE
ANPASSUNG “

> Persodnliche Schulung > Autonomie fur die Verwaltung
> Entweder im Schulungszentrum von Socomec oder beim Kunden vor Ort von Routinevorgangen

> Offene Diskussionen mit Frage-Antwort-Mdéglichkeit > Alarmprozeduren

> Abdeckung vieler Konfigurationstypen > Mehr Sicherheit flr Betrieb

und Wartung

> Immer am Ball mit der
neusten Technologie

> Simulationen realer Félle, passend zur aktuellen Installation des Kunden
> Erfahrene, praxisorientierte Schulungsleiter
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SOCOMeC ganz in lhrer Ndhe

DEUTSCHLAND

OSTERREICH

Power Control & Safety / Energy Efficiency
Am Hardtwald 11

D - 76275 Ettlingen

Tel. +49(0) 7243652920

Fax +49 (0) 724365292 13
info.scp.de@socomec.com

EUROPA

Critical Power
Heppenheimer StralBe 57

D - 68309 Mannheim

Tel. +49 (0) 621 71 68 40
Fax +49 (0) 621 71 68 444
info.ups.de@socomec.com

Power Control & Safety / Energy Efficiency

Vertriebskontakt

Tel. +49 (0) 7243652920
Fax +49 (0) 724365292 13
info.scp.at@socomec.com

ASIEN-PAZIFIK

NAHER OSTEN

BELGIEN

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
info.be@socomec.com

FRANKREICH

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
dem.ups.fr@socomec.com

ITALIEN

Critical Power

info.ups.it@socomec.com

Power Control & Safety / Energy Efficiency
info.scp.it@socomec.com

Solar Power

info.solar.it@socomec.com

GROBBRITANNIEN

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.uk@socomec.com

NIEDERLANDE
Critical Power / Power Control & Safety /

Energy Efficiency / Solar Power
info.ni@socomec.com

POLEN

Critical Power / Solar Power
info.ups.pl@socomec.com

Power Control & Safety / Energy Efficiency
info.scp.pl@socomec.com

GESCHAFTSSITZ

PORTUGAL

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
info.ups.pt@socomec.com

RUMANIEN

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
info.ro@socomec.com

SLOWENIEN

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
info.si@socomec.com

SPANIEN

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
info.es@socomec.com

TURKEI
Critical Power / Power Control & Safety /

Energy Efficiency / Solar Power
info.tr@socomec.com

AUSTRALIEN
Critical Power / Power Control & Safety
info.ups.au@socomec.com

CHINA

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.cn@socomec.com

INDIEN

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
info.in@socomec.com

SINGAPUR

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency

info.sg@socomec.com

THAILAND

Critical Power
info.ups.th@socomec.com

IHR ANSPRECHPARTNER

VEREINIGTE ARABISCHE
EMIRATE

Critical Power / Power Control & Safety /
Energy Efficiency / Solar Power
info.ae@socomec.com

AMERIKA

USA, KANADA & MEXIKO
Power Control & Safety / Energy Efficiency
info.us@socomec.com

ANDERE LANDER

NORDAFRIKA
Algerien / Marokko / Tunesien
info.naf@socomec.com

AFRIKA
Andere Lander
info.africa@socomec.com

SUDEUROPA
Zypern / Griechenland / Israel / Malta
info.se@socomec.com

SUDAMERIKA
info.es@socomec.com

WEITER DETAILS
www.socomec.de/worldwide

GRUPPE SOCOMEC

Strasbourg B 548 500 149

B.P. 60010 - 1, rue de Westhouse
F-67235 Benfeld Cedex - FRANKREICH
Tel. +33(0) 38857 41 41

Fax +33(0) 388 74 08 00
info.scp.isd@socomec.com

WWW.socomec.de
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